
FORMULIER: Instellen vast ip nummer 
 
(alleen te gebruiken als de praktijk met vaste ip nummers werkt. Standaard werkt een netwerk met dynamische ip nummers) 

 
Werkwijze (5-10min) 
De mediaspeler moet met de vga kabel verbonden1 zijn met een PC monitor. Soms lukt het ook als 
deze verbonden is met de LCD waar DentalView op wordt afgespeeld. 
 

1. Test eerst de verbinding van uw netwerk. Ga achter een willekeurige pc in uw netwerk 
zitten en surf naar: www.dentalview.nl/bestellen. Doe vervolgens de Plug & Play test. Bij 
“test ok”, ga naar 2. Bij geen ok, zie voetnoot2 

2. Verbind een USB toetsenboard met de mediaspeler (achterkant). 
3. Druk op de F11 van het toetsenboard (eventueel een aantal keer).  
4. Vervolgens verschijnt boven in beeld op de monitor een menubalk. Als er geen menubalk 

verschijnt, moet de mediaspeler op een PC monitor worden aangesloten. Eventueel tijdens 
het opnieuw opstarten van de mediaspeler op F11 drukken.  

5. Ga in de menubalk (met de cursor toets) naar: 
a. Communication 
b. Interface settings 
c. Settings interface 1 
d. DHCP veranderen in “disabled” 
e. Vul uw IP gegevens3 in, bijvoorbeeld: 

i. IP-adres: 192.168.0.12 
ii. Subnetmasker: 255.255.255.0 
iii. Standaardgateway: 192.168.0.01 

f. Druk op F6 (save). 
6. Zet de player uit (of reboot). 

 
 
Nu is de mediaspeler ingesteld op een vast ip adres. Verbindt de mediaspeler weer met uw netwerk. 
Aan de voorkant van de mediaspeler moet na het opstarten: 

• Het groene lampje continue branden (=verbonden met netwerk),  

• Het middelste rode lampje rustig elke seconde knipperen (=kan verbinding maken met 
internet). Igv snel knipperen is er “iets” niet goed ingevuld of stap niet goed doorlopen. 

• Het rechter rode lampje knippert afhankelijk van of er data wordt ontvangen. 
 
Bij vragen kunt u met ons contact opnemen op support@dentalview.nl 
 
Met vriendelijke groet, 
 
DentalView 

                                                 
1 De mediaspeler hoeft nog niet met een utp-kabel verbonden te zijn met uw netwerk. 
2 Een firewall voorkomt dat er geen uitgaand verkeer mogelijk is. In dit geval moet poort 6009 uitgaand worden opengezet. 
Dit levert geen beveiliging risico´s. 
3 U kunt dit nagaan door achter een computer welke verbonden is met  uw netwerk en internet naar: Start/uitvoeren te gaan. 
Daar typt u in: cmd.  
Vervolgens typt u in: ipconfig/all 
U ziet daar alle ip nummers, de subnetmask (gebruik), standaardgateway (gebruik).  
Kies een vrij ip-adres binnen de range zoals ingegeven in uw firewall (die dus toegang tot internet/netwerk mogen hebben) 
door alleen de laatste 2 cijfers van een willekeurig ip-nummer te veranderen (gebruik).  


